Privacyverklaring

Om als Missio Dei Consultancy ons werk te kunnen doen, is het nodig dat wij persoonsgegevens registreren
en dossiers aanleggen. Wij doen ons best om uw privacy te waarborgen en ervoor te zorgen dat de
persoonlijke informatie die u ons verschaft vertrouwelijk en zorgvuldig wordt behandeld. Hierbij willen wij
ons houden aan de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Hieronder leest u welke
persoonsgegevens wij verwerken, wat wij met deze persoonsgegevens doen, binnen welk wettelijk kader
dat gebeurt en wat u kunt doen als u nog vragen hebt.

1. Toepasselijkheid

Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van:

e de door relaties verstrekte persoonlijke en financiéle informatie n.a.v. een consult, training of
spreekbeurt

e het aanleggen van een dossier: gespreksnotities over de voortgang van het trainingstraject en
afschriften van e-mailverkeer dat er tussen ons heeft plaatsgevonden

e data verkregen naar aanleiding van bezoek aan en gebruik van onze website

e data verkregen naar aanleiding van bezoek of reacties op onze social media accounts

2. Verkrijgen van gegevens

In het kader van onze dienstverlening, leggen wij gegevens vast (naam, woonplaats en adres, uw
telefoonnummer, uw e-mailadres) als u het contactformulier op onze website invult of ons een e-mail
stuurt. U kunt uw persoonsgegevens opgeven om informatie of diensten aan te vragen, bijvoorbeeld voor
een advies, consult, training en/of spreekbeurt. Het vastleggen van gegevens doen wij zolang dat nodig is
volgens wet- en regelgeving. Wij gebruiken alleen gegevens die uitdrukkelijk en vrijwillig zijn afgegeven.

3. Verwerking van persoonsgegevens

Missio Dei Consultancy houdt een deelnemers- en relatieadministratie bij. Relaties zijn organisaties,
kerken of individuele personen die op één of andere manier betrokkenheid hebben getoond in diensten
van Missio Dei Consultancy of een training hebben bijgewoond. Wij gebruiken die persoonsgegevens als u
een overeenkomst met ons sluit of ter uitvoering van de dienstovereenkomst. Wij kunnen de gegevens
ook gebruiken om onze dienstverlening aan u te verbeteren en de relatie met u te versterken.

Verkregen persoonsgegevens worden uitsluitend door Missio Dei Consultancy gebruikt en worden niet
aan derden ter beschikking gesteld, tenzij wij daartoe verplicht zijn op basis van de wet of een rechterlijke
uitspraak. Ook zullen wij ervoor zorgen dat onbevoegden geen toegang hebben tot uw gegevens.

4. Website - Cookies en bezoekgedrag

Door uw persoonsgegevens op te geven op deze website gaat u ermee akkoord dat Mission Dei
Consultancy uw gegevens overeenkomstig dit Privacy beleid gebruikt. Missio Dei Consultancy gebruikt op
haar website tracking cookies. Uw gegevens worden niet met derden uitgewisseld.

Gegevens met betrekking tot uw bezoekgedrag gebruiken wij voor onderzoek naar mogelijkheden voor
verdere optimalisering van en communicatie over onze diensten. Om u bij het bezoek aan de websites van
Missio Dei Consultancy te kunnen herkennen, maken wij gebruik van cookies. Deze cookies gebruiken wij
ook voor het verzamelen van gegevens over het bezoek van onze website. De door u aan ons op deze wijze
beschikbaar gestelde informatie wordt door ons alleen in overeenstemming met de wet gebruikt en
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geschiedt op een behoorlijke en zorgvuldige wijze. U kunt uw browser zo instellen dat u geen cookies meer
ontvangt. In dat geval garandeert Missio Dei Consultancy niet dat alle diensten en functionaliteiten van de
website op een juiste manier werken.

Deze website maakt gebruik van Google Analytics, een webanalyse-service die wordt aangeboden door
Google Inc. (Google). Google Analytics maakt gebruik van ‘cookies’ (tekstbestandjes die op uw computer
worden geplaatst) om de website te helpen analyseren hoe gebruikers de site gebruiken. De door het
cookie gegenereerde informatie over uw gebruik van de website wordt overgebracht naar en door Google
opgeslagen op servers in de Verenigde Staten. Google gebruikt deze informatie om bij te houden hoe u
deze website gebruikt, rapporten over de website-activiteit op te stellen voor de eigenaar van deze
website en andere diensten aan te bieden met betrekking tot website-activiteit en internetgebruik. Google
mag deze informatie alleen aan derden verschaffen indien Google hiertoe wettelijk wordt verplicht, of
voor zover deze derden de informatie namens Google verwerken. Google zal uw IP-adres niet combineren
met andere gegevens waarover Google beschikt.

U kunt het gebruik van cookies weigeren door in uw browser de daarvoor geéigende instellingen te kiezen.
Wij wijzen u er echter op dat u in dat geval wellicht niet alle mogelijkheden van deze website kunt
benutten. Door gebruik te maken van deze website geeft u toestemming voor het verwerken van de
informatie door Google op de wijze en voor de doeleinden zoals hiervoor omschreven.

5. E-mailnieuwsbrieven

Missio Dei Consultancy informeert en inspireert haar relaties over haar werk en diensten per e-mail en/of
sociale media. Wilt u minder of geen berichten van ons ontvangen? Dan kunt u uzelf op elk moment
afmelden bij de administratie van Missio Dei Consultancy.

MissioDei Consultancy maakt bij het verzenden van e-mailnieuwsbrieven gebruik van een systeem waarbij
inzicht wordt verkregen over de wijze waarop deze e-mails worden geopend. Ook kan bekeken worden of
u de links in onze e-mail aanklikt. Op deze wijze kan Missio Dei Consultancy haar informatie aan je verder
optimaliseren en beter afstemmen op uw interesses. Ons registratiesysteem maakt het ook mogelijk om
selecties aan te maken, waardoor wij meer gericht specifieke doelgroepen kunnen benaderen.

6. Privacy beleid websites van derden

Op deze website kunnen soms links zijn opgenomen naar andere websites zoals LinkedIn of Facebook. Wij
zijn niet verantwoordelijk voor het privacy beleid van deze websites. Hoe deze externe bedrijven met uw
persoonsgegevens omgaan, kunt u lezen in de privacyverklaring op deze websites. Noch Facebook noch
LinkedIn krijgen informatie over onze relaties of websitebezoekers.

7. Beveiliging

Wij gaan zeer zorgvuldig met gegevens om. Missio Dei Consultancy heeft technische en organisatorische
maatregelen genomen om persoonlijke gegevens te beschermen tegen verlies of elke vorm van onwettige
verwerking. Op deze manier zorgen we ervoor dat persoonsgegevens alleen toegankelijk zijn voor hen die
hiertoe bevoegd zijn en dat we de persoonsgegevens alleen gebruiken voor de doeleinden waarvoor ze
zijn verkregen en daarmee verenigbare doeleinden. Met technische en administratieve
veiligheidsmaatregelen verkleinen wij het risico dat de gegevens verkeerd worden gebruikt. Wij willen
hiermee verlies, misbruik, onbevoegde toegang, openbaarmaking en wijziging van de gegevens
voorkomen. De veiligheidsmaatregelen kunnen bestaan uit: het bewaren van uw gegevens op een
(beveiligde) Secure Server, firewalls (hardware en/of software om de computer te beveiligen), encryptie
van gegevens (coderen of versleutelen), externe data-back-up en fysieke en administratieve controles voor
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toegang tot de data en servers. Als u denkt dat er misbruik is gemaakt van data, neem dan contact met
ons op.

8. Uw rechten - gegevens inzien, wijzigen of verwijderen

U kunt op elk moment inzage vragen in de gegevens die wij over u hebben vastgelegd of deze laten wijzigen
of verwijderen. Hier kunt u ook terecht als u niet langer op de hoogte gehouden wilt worden van onze
activiteiten. MissioDei Consultancy is verplicht om een bewijs van identiteit te vragen voordat wij
informatie mogen verstrekken over uw persoonlijke gegevens in onze administratie. U kunt wijzigingen
doorgeven per email of per brief, voorzien van je naam, adres, telefoonnummer en een kopie van een
geldig legitimatiebewijs, gericht aan de administratie van Missio Dei Consultancy.

Wij bewaren de gegevens tenminste zolang als nodig is volgens wet- en regelgeving. Uiterlijk na het
verstrijken van deze termijn kunt u ons verzoeken tot het vernietigen van uw persoonsgegevens die wij
van u in dit kader hebben ontvangen.

De relatieadministratie van MissioDei is niet aangemeld bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

9. Vragen over privacybeleid
Missio Dei Consultancy houdt het recht het privacybeleid tussentijds aan te passen. U vindt op onze
website steeds onze actuele en geldende privacyverklaring.

Onze contactgegevens voor vragen / opmerkingen / wijzigingen / klachten m.b.t. de verwerking van
persoonsgegevens zijn:

MissioDei Consultancy
administratie@missiodeiconsultancy.nl
Hofstede 212, 8212 WP Lelystad
06-40884018
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